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Die GEV ist als Spezialversicherer fiir Immobilien seit Uber 125 Jahren erfolgreich im Markt posi-
tioniert. Als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit sind wir ausschlie3lich den Mitgliedern,
unseren Versicherten, verpflichtet. Ob eigenes Zuhause, vermietete Immobilie oder fir die Haus-

verwaltung — wir kennen den Bedarf und wissen, worauf es bei der Absicherung ankommt.

Durch unsere leistungsstarken, mehrfach ausgezeichneten Produkte und den auf unsere Ziel-
gruppe individuell abgestimmten Service ist die GEV traditionell der Ansprechpartner fiir Haus-
und Grundeigentimer, Vermieter und Immobilienverwalter. Mit Giber 70 Prozent unserer Bei-
tragseinnahmen ist die Versicherung von Wohngebauden gegen Feuer-, Sturm-, Leitungswasser-
schaden und Elementarereignisse unser starkster Versicherungszweig. Aber auch mit allen
anderen Versicherungsprodukten rund um die Immobilie stellen wir unsere Expertise als Spezial-

versicherer unter Beweis.
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DIE 7 WICHTIGSTEN VERSICHERUNGEN FUR

VERMIETER UND VERWALTER VON IMMOBILIEN

Als Vermieter oder Verwalter sind Sie dafiir verantwortlich, dass die Immobilie selbst, aber auch

die Risiken, die von ihr ausgehen, umfassend abgesichert sind. In diesem Ratgeber zeigen wir

Ihnen die 7 wichtigsten Versicherungen und worauf es hier beim Versicherungsschutz ankommt.

Wofiir stehen die Versicherungen im Einzelnen? Ein kurzer Uberblick zum Einstieg:

1. Die Wohngebdudeversicherung

Ob es sturmt, hagelt oder brennt, die Wohngebaudeversicherung schutzt bei Schaden rund um
das Haus, am Gebaude selbst und dem damit verbundenen Zubehor. Als Eigentiimer und Vermie-
ter geht es Ihnen um die Werterhaltung Ihres Hauses. Als Hausverwalter haben Sie die Pflicht,
sachgerecht die von lhnen verwaltete Immobilie abzusichern. Was bei der Versicherung eines

Gebaudes wichtig ist, lesen Sie ab Seite 6.

2. Die Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung

Als Vermieter haften Sie gegeniliber Mietern und Dritten fiir Schaden, die bei sachgemafiem
Gebrauch von lhrem Haus ausgehen. Klassisches Beispiel ist der Passant, der vor dem Mietshaus
auf einem nicht geraumten, vereisten Gehweg ausrutscht und sich verletzt. Oder das Dach des
Gebaudes ist undicht, Wasser dringt in die darunterliegende Wohnung und beschadigt das Mobi-
liar des Mieters. Wie Sie sich hier gegen Schadenersatzforderungen finanziell absichern konnen,

erfahren Sie ab Seite 10.

3. Die Gewasserschadenhaftpflichtversicherung

Befindet sich auf Ihrem Grundstiick ein Oltank und lduft Heizol aus, haften Sie als Grundeigen-
timer fur die Verunreinigung von Erdreich oder Grundwasser. Die Kosten fur die Schadenbeseiti-

gung wie Abtragung, Entsorgung und Austausch des Erdreichs summieren sich schnell auf einige
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Hunderttausend Euro. Wie Sie sich gegen die Folgen eines leckenden Oltanks versichern kdnnen,
finden Sie ab Seite 13.

4. Die Glasbruchversicherung

GroBe Fenster und Glastiiren sind beliebt, sorgen sie — nicht zuletzt als Designelement — fiir helle
Raume. Doch was, wenn das Glas bricht? Nicht immer sind es Naturgewalten, Sturm oder Feuer,
die daflir verantwortlich sind. Hier hilft die Glasbruchversicherung. Was und woflr sie leistet,

haben wir ab Seite 14 fiir Sie zusammengestellt.

5. Die Rechtsschutzversicherung

Streitigkeiten rund um Wohnen, Mieten und Vermieten gibt es leider haufiger, als man denkt. Nicht
selten landen sie vor Gericht. Immer ofter wird heute dabei auch gegen Vermieter und Verwalter
geklagt und prozessiert. Welchen Schutz Ihnen in diesen Fallen eine Rechtsschutzversicherung
bietet, lesen Sie ab Seite 16.

6. Die Berufshaftpflichtversicherung fiir Verwalter

Seit dem 1. August 2018 missen Sie als Verwalter von Wohnimmobilien eine Berufshaftpflichtver-
sicherung abschlieBen. Sie ist Teil Ihrer Berufszulassung. Fir , Alte Hasen" gilt diese Regelung ab
dem 1. Marz 2019. Worauf es hier ankommt und was gefordert ist, haben wir fiir Sie ab Seite 17

zusammengefasst.

7. Die Vermogensschadenhaftpflichtversicherung fiir Beirate
einer Wohneigentiimergemeinschaft

Der Verwaltungsbeirat einer Wohnungseigentimergemeinschaft unterstutzt Sie als Verwalter —
meist unentgeltlich — bei lhren Aufgaben. Unterlauft ihm dabei ein Fehler oder beachtet er eine
Vorgabe der Eigentiimergemeinschaft nicht, haftet er fiir seinen Fehler. Lesen Sie ab Seite 19,

wie eine Vermogensschadenhaftpflichtversicherung fir WEG-Beirate hier schiitzt.
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1. DIE WOHNGEBAUDEVERSICHERUNG

Auch wenn sie keine Pflicht ist, Experten raten in jedem Fall zum Abschluss einer Gebaudeversi-
cherung. Denn sie sichert den Wert der Immobilien und schiitzt vor den finanziellen Folgen, wenn
das Haus brennt oder Leitungswasser austritt. Deshalb verlangen Banken bei der Darlehensver-
gabe eine sogenannte Realrechtsbestatigung als Nachweis liber die ausreichende Absicherung

der Immobilie.

Wohngebdudeversicherung: Das ist versichert!

Versichert sind Schiaden an

+ Wohngebsuden mit dazugehérigen Nebengebauden (z. B. Garage, Carport, Gartenhaus)
+" Bestandteilen von Geb&uden (z. B. Antenne, Markise, Briefkasten, AuBenlampen)

« Bestandteilen des Grundstiicks (z. B. Zaun, Fahrradunterstand, Gartenkamin, Trennwand)
sowie Kosten fiir

+ Aufraumen und Abbruch nach einem Schadenfall

«" Schadenabwendung und Schadenminderung

+" Bewegen von und Schutz fiir Sachen, die nicht vom Schaden betroffen sind

« Dekontamination auf Basis behordlicher Anordnungen

und Schéaden durch

" Leitungswasser

+ Sturm, Hagel

+" Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion

«" Uberspannung durch Blitz

«" Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, Teile davon oder dessen Ladung
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Wichtiger ergdnzender Versicherungsschutz fiir Vermieter und/oder Verwalter

VERSICHERTE GEFAHREN LEISTUNGSMODULE DAS IST ZU BEACHTEN
e Rohrbruch Einschluss von Ableitungsrohren in ¢ In vielen Fallen nicht im Basis-
« Leitungswasser die Leitungswasserversicherung schutz enthalten

« Versicherte Rohre mussen der
* Frost

Entsorgung dienen

* Hohere Leistungen, wenn Rohre
regelmaBig (z. B. alle 10 Jahre)
Uberprift werden

« Uberschwemmung u. a. durch Elementar-Versicherung « Gesetzgeber reduziert finanzielle
Starkregen Hilfen nach Naturkatastrophen

» Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch ¢ Hilfen nur noch in Ausnahme-

» Schneedruck z. B. auf Dachern fallen: vergebliche Bemiihung

« Lawinen um Versicherungsschutz oder

wirtschaftliche Unzumutbarkeit

* Riickstau von Wasser aus Ab- .
der Versicherung

leitungsrohren
* Ausnahme: Wenn der Staat eine

Mitschuld tragt

* Vulkanausbruch

« Unvorhergesehene Beschadi- Versicherung technischer ¢ In Kombination mit Versicherungs-
gungen und Ausfalle bei Um- Einrichtungen schutz gegeniiber unbekannten
welttechnik oder Smart-Home- Gefahren optimale Absicherung
Systemen

« GroBer Gegenstand wie Kran Versicherung gegen unbenannte « Schaden, die unvorhersehbar
kippt ohne Sturmeinwirkung auf Gefahren eintreten und nicht ausdriicklich
Gebdude ausgeschlossen sind

« Uberschallknall eines Flugzeugs
beschadigt das Dach

e Tunnelarbeiten in der Nahe ver-
ursachen Rissbildung im Mauer-

werk

e Fahrstuhl stiirzt ab

 Mieter stellt wegen eines Versiche- Versicherung gegen Mietverlust fiir « Haftzeit der Versicherung sollte
rungsfalles Zahlung der Miete zu Wohnraum und Gewerbe bei einem bis zu 36 Monate fiir Wohnraum
Recht ganz oder teilweise ein Versicherungsfall und bis zu 12 Monate fiir Gewerbe
betragen
« Mietnomaden zahlen vorsatzlich Mietausfall-Zusatzdeckung

keine Miete, ziehen weiter und
hinterlassen hohe Mietschulden

 Einbruchdiebstahl in Gemein- Versicherungsschutz fiir Gemein-
schaftsraumen inkl. Inhalt von schaftsrdaume
Miinzzahlern
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Forts.: Wichtiger ergdnzender Versicherungsschutz fiir Vermieter und/oder Verwalter

VERSICHERTE GEFAHREN

LEISTUNGSMODULE

DAS IST ZU BEACHTEN

» Mieter verstirbt und Leiche bleibt
lange Zeit unbemerkt

Versicherungsschutz fiir Gebaude-
schaden durch Leichen im Haus

« Versicherungssumme von
20.000 EUR empfehlenswert

« Vermieter oder Reprdsentant
verursacht grob fahrldssig einen
Schaden

Einschluss von grober Fahrlassig-
keit in den Versicherungsschutz

« Bei grober Fahrlassigkeit ist der
Versicherer teilweise oder ganz
von der Leistungspflicht befreit

* Diese Leistungserweiterung ver-
hindert eine Leistungskiirzung im
Schadenfall

* Nach Maglichkeit keine Haftungs-
obergrenze vereinbaren

 Mitversicherung der vom Eigenti-
mer eingebauten — aber im selben

Gebdude ausgelagerten — Sachen

Mitversicherung der vom Eigentii-
mer eingebrachten, aber temporar
ausgelagerten Sachen

« Es droht eine Deckungsliicke,
wenn Mieter Gebaudebestandteile
temporar ausbauen und diese dann
durch eine der versicherten Gefah-
ren beschadigt werden

« Diebstahl von Schliisseln beim
Verwalter nach Einbruch

Verlust des Schliissels

* Vermieter und Verwalter haften bei
Entwendung von Schlisseln

 Mieter hinterlasst Hausrat bei
Auszug

Aufrdumungs- und Entsorgungs-
kosten fiir Hausratgegenstdnde der
Mieter und Pachter

* Vermieter und Verwalter tragen
die Kosten bei Entsorgung von
Hausratgegenstanden der Mieter
und Pachter

Leistungsbestandteile, die inkludiert sein sollten

Absicherung von Schiaden durch

+" boswillige Beschadigungen, Einbruch und Graffiti,

« innere Unruhen,

sonstige Uberspannung,

A S N N W N

umgestlrzte Baume.

Blindganger-, Rauch und Ruf,

Versengung, Verschmorung oder Verpuffung,

Armaturen, Schlauche und Regenfallrohre,
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Ubernahme von Kosten fiir

v Einlagerung,

+" Absperren von Wegen und StraBen sowie Verkehrssicherung,
v Hotelunterbringung auch fur Mieter,

" wertsteigernde bauliche MaBnahmen,

" provisorische Mainahmen,

" Wiederherstellung von Gartenanlagen,

+ Sachverstandige,

" Urlaubsriickreise.

Wohngebdudeversicherung: Fiir wen ist sie wichtig?

Von Schaden am Haus Uber beschadigtes Eigentum wie etwa Waschmaschinen, die den Mietern
zur Verfligung gestellt wurden, bis hin zum geflirchteten Mietausfall: Fur Eigentiimer einer Immo-
bilie, als Wohnungseigentimergemeinschaft oder Vermieter ist die Wohngebaudeversicherung
zwingend notwendig. Sie bietet den passenden Versicherungsschutz zur Absicherung und Wert-

erhaltung des Immobilieneigentums.

Als Verwalter von Immobilien sind Sie verpflichtet, regelmafig den Versicherungsschutz der lhnen
anvertrauten Immobilie zu Gberprifen, gegebenenfalls zu kiindigen und neu abzuschlieBen. Fiur
Sie ist eine weitreichende Absicherung wichtig, damit keine Liicken im Versicherungsschutz ent-

stehen und Sie nicht haftbar gemacht werden.

UNSER TIPP

Mogliche Leistungserweiterungen und weitere versicherte Kosten gibt es viele. Hier lohnt sich ein
genauer Vergleich der verschiedenen Anbieter am Markt, um den besten und vor allem passenden
Tarif zu finden. Denn viel versichert bedeutet nicht immer richtig versichert. Fir einen ersten
Uberblick helfen hier Leistungsvergleiche von Ratingagenturen, die unabhingig und objektiv die

einzelnen Versicherungsprodukte beurteilen und bewerten.

Wichtig: Profitieren Sie von der Best-Leistungs-Garantie!

Die Best-Leistungs-Garantie gewahrleistet den besten Versicherungsschutz am deutschen
Markt: Wenn ein anderer Versicherer bessere Leistungen bietet, greift diese Garantie. Sie erwei-
tert im Schadenfall den vertraglichen Deckungs- und Leistungsumfang auf den des Mitbewerbers
— ganz ohne Mehrkosten. Dadurch haben Sie, auch und gerade als Verwalter, umfassende Bera-

tungs- und Haftungssicherheit. Lassen Sie sich beraten.
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2. DIE HAUS- UND GRUNDBESITZER-

HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Die Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung ist ein absolutes ,,Muss” fiir jeden Haus- und
Grundeigentimer — besonders fiir Vermieter. Denn Sie konnen nicht immer vor Ort sein und nach
dem Rechten schauen. Die Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung leistet, wenn ein Drit-
ter durch die versicherte Immobilie oder das versicherte Grundstiick zu Schaden kommt. Sie
schiitzt Haus- und Grundstlicksbesitzer wie auch Verwalter vor den unter Umstanden enormen

finanziellen Folgen eines Haftpflichtschadens.

Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung: Das ist versichert!

" Priifen von Haftpflichtanspriichen, Befriedigung berechtigter Anspriiche und Abwehr unbe-

rechtigter Anspriiche

+ Schaden an Personen und Sachen, die von einem Grundstiick und den auf dem Grundstiick
befindlichen Gebauden ausgehen, z. B. durch
- schadhafte Treppen und Wege
- mangelhafte Beleuchtung oder Glatte bzw. Verschmutzung von Gehwegen
- sich losende Gebaudeteile oder risikobehaftete Gegenstande wie z. B. Photovoltaikanlagen

- kleinere Bauvorhaben bzw. Renovierungsarbeiten

+ Bei Wohnungseigentiimergemeinschaften erstreckt sich der Versicherungsschutz auch
auf Schaden, die vom gemeinschaftlichen Eigentum wie Treppenhaus, Einfahrt oder

Dach ausgehen
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Sinnvolle Deckungserweiterungen

+ Bauherrenrisiko fiir BaumaBnahmen (Neubauten, Umbauten, Reparaturen, Abbruch- und

Erdarbeiten) auf dem versicherten Grundstiick inklusive Eigenbauleistung
+ Bauenin eigener Regie: Einschluss der Haftung als Bauleiter oder Planer fiir Baumaf3nahmen
« Verkehrssicherungspflicht auch fiir Photovoltaikanlagen inklusive der Einspeisung von Strom
«" Durch Ausfall des Hausmeisters verursachte Mehrkosten
+" Abhandenkommen von Schliisseln und/oder Codekarten
" Abhandenkommen von Eigentum bei BaumaBnahmen von Besuchern, Mietern und Eigentiimern

+ Summen- und Bedingungsdifferenzdeckung, die bei einem Wechsel der Versicherung die
Mehrleistungen des neu abgeschlossenen Versicherungsvertrages vor seinem eigentlichen

Beginn zusichert

+ Erweiterte Forderungsausfalldeckung, wenn Mieter oder Handwerker den Schadenersatz-
verpflichtungen nicht nachkommen konnen; Voraussetzung: die Leistungsunfahigkeit des
Schadenverursachers wird durch ein rechtskraftiges Urteil festgestellt und eine Voll-

streckung kann nicht erfolgen

Oltanks erfordern einen speziellen Haftpflichtversicherungsschutz

Viele Immobilien werden durch Olheizungen beheizt, deren Oltanks wegen drohender Ge-
wasserschaden gesondert versichert werden miissen. Viele Versicherer schlie3en dieses
Gewasserschadenrisiko bereits ohne Zusatzbeitrag in ihre Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht-
versicherungspolicen mit ein. Eine separate Versicherung ist dann nicht erforderlich. Priifen

Sie Ihren Versicherungsschutz.
Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung: Fiir wen ist sie wichtig?

Wer ein Haus oder ein Grundstiick besitzt, es nicht selbst bewohnt, sondern vermietet, braucht
eine Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung. Denn Immobilieneigentiimer, Grundbesitzer,
Vermieter oder Verpachter von bebauten und unbebauten Grundstiicken haften, wenn ein Dritter
durch die Immobilie bzw. auf dem Grundstiick zu Schaden kommt. Wichtig ist hier auch die Mitver-

sicherung des Hausverwalters.

Ausnahme: In vielen Privathaftpflichtversicherungsvertrdagen ist die Haus- und Grundbesitzerhaft-
pflichtversicherung fir die Vermietung von Wohnraum in der selbstbewohnten Immobilie oder
auch die Vermietung von einzelnen Eigentumswohnungen bereits mitversichert. Der bestehende

Versicherungsschutz sollte hierzu unbedingt tberpriift werden.
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Exkurs: Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung fiir Wohnungseigentiimer-
gemeinschaften (WEG)

Der Verwalter von Eigentumswohnungen kiimmert sich entsprechend der Eigentumsaufteilung in
der Regel um das Gemeinschaftseigentum. Das versichert er durch einen gemeinsamen Haft-
pflichtversicherungsvertrag, wenn er durch die Eigentimergemeinschaft hierzu bevollmachtigt
wurde. Das steht im Gegensatz zu einem Miets- oder Zinshaus, bei dem der gesamte Immobilien-

besitz gemeinschaftlich versichert wird.

Fir einen Eigentiimer, der seine Wohnung selbst bewohnt, ist die eigene Privathaftpflichtver-
sicherung Ublicherweise ausreichend. Denn sie umfasst in der Regel auch den Haftpflichtschutz

fur die selbstgenutzte Wohnung.

Der Vermieter von Sonder- und/oder Teileigentum bendétigt dagegen in der Regel eine separate
Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung fiir das vermietete Immobilieneigentum. Jedoch
bieten heute viele Privathaftpflichtversicherungen auch fir einzeln vermietete Eigentumswohnun-

gen einen ausreichenden Versicherungsschutz.

Dariber hinaus besteht auch die Moglichkeit, Gemeinschafts-, Sonder- und auch Teileigentum in
einem gemeinsamen Vertrag zu versichern. Das ist empfehlenswert, wenn der Eigentimer eines
Mehrfamilienhauses sein Objekt durch Abgeschlossenheitsbescheinigungen bereits in Wohnungs-

eigentum aufgeteilt hat und dieses komplett vermietet.

UNSER TIPP
Handeln Sie im Interesse einer Wohnungseigentiimergemeinschaft, dann sollten Sie darauf
achten, dass die folgenden Leistungen bei lhrer Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung

enthalten sind:

< Die personliche Haftpflicht des Eigentliimers oder des Verwalters bei der Betatigung im

Interesse der Gemeinschaft

« Die Anspriiche eines einzelnen Eigentiimers gegeniiber dem Verwalter oder gegeniiber

der Gemeinschaft

< Die gegenseitigen Anspriiche von Eigentimern bei der Betatigung im Interesse der

Gemeinschaft
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3. DIE GEWASSERSCHADENHAFT-

PFLICHTVERSICHERUNG

Sie heizen mit O1? Als Eigentiimer eines Oltanks haften Sie fiir alle Personen-, Sach- oder Vermo-
gensschaden, die durch die Lagerung und Verwendung von Ol entstehen konnen. Da kommen
schnell Hunderttausende Euro zusammen, wenn zum Beispiel kontaminiertes Erdreich ausge-
tauscht oder als Sondermiill entsorgt werden muss. Ganz abgesehen von den erheblichen Bescha-

digungen am Gebiude, wenn sich Kellerboden oder Wande mit dem ausgelaufenen Ol vollsaugen.
Gewasserschadenhaftpflichtversicherung: Das ist versichert!

+" Schadenkosten durch die Verdnderung der biologischen, chemischen und physikalischen

Beschaffenheit eines Gewassers, einschlieBlich des Grundwassers
+ Gutachterkosten auf Anweisung des Versicherers
" Rettungskosten, auch wenn sie erfolglos bleiben

+’ Sanierungskosten an unbeweglichen Sachen des Versicherungsnehmers, auch bei allmahlichem

Eindringen von O, beispielsweise in FuBbdden und Wande des Hauses (sog. Eigenschaden)

UNSER TIPP

Wahlen Sie eine hohe Deckungssumme. Aufgrund der unberechenbaren Kosten im Schadenfall

sollte Ihre Absicherung mindestens 3 Mio. Euro betragen.

Kleinere oder selbstbewohnte Objekte mit einem Oltank bis maximal 10.000 Liter Fassungsver-
mogen sind meist Giber die Privathaftpflicht- oder die Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtver-

sicherung gedeckt. Priifen Sie |lhren Versicherungsschutz.



4. DIE GLASBRUCHVERSICHERUNG

Ob Tiiren, Fenster oder Platten aus Glas: Schnell ist es passiert und sie gehen zu Bruch. Altere
Hausrat- oder Wohngebaudeversicherungen tibernehmen den Schaden meist nur dann, wenn die-
ser durch die dort versicherten Gefahren wie Sturm, Hagel oder Feuer eingetreten ist. Bei der

Glasbruchversicherung spielt es dagegen keine Rolle, aus welchem Grund das Glas zerbricht.

Glasbruchversicherung: Das ist versichert!

+ Fertig eingesetzte oder montierte Glasscheiben

+ Platten und Spiegel aus Glas, Glasbausteine und Profilbaugldser
+ Kiinstlerisch bearbeitete Blei- und Messingverglasungen

« Scheiben und Platten aus Kunststoff

« Platten aus Glaskeramik wie beispielsweise Ceran-Kochfelder
" Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff

«" Scheiben von Sonnenkollektoren

+ Lieferung und Einbau der neuen Glasscheibe inklusive erforderlicher Notverglasungen

Nicht versichert sind in der Regel das Blindwerden von Scheiben, Muschelbriiche, Kratzer und
Schrammen. Auch Fernseher, Beleuchtungskorper und Handspiegel, Hohlgldser wie Glaskaraffen

oder optische Glaser wie Brillen sind nicht Uber die Glasbruchversicherung gedeckt.



Glasbruchversicherung: Fiir wen ist sie wichtig?

Fur Vermieter und Eigentiimer von Mehrfamilienhausern sowie fiir Wohnungseigentiimergemein-
schaften ist eine Glasbruchversicherung sehr empfehlenswert. Das gilt insbesondere, wenn viele

Fenster und grofBe Glasfronten — nicht zuletzt als Designelemente — verbaut sind.

UNSER TIPP

Die Glasbruchversicherung gilt als Sachversicherung, deren Beitrage umlagefahige Nebenkosten
gemal der Betriebskostenverordnung sind. Dennoch sollten Eigentiimer oder Verwalter von Mehr-
familienhdusern abwdgen, ob die gesamte Verglasung eines Gebaudes versichert werden soll
oder nur die Gemeinschaftsverglasungen. Denn haufig haben Mieter oder Wohnungseigentimer

den Glasbruch bereits durch ihre Hausrat- oder eine eigene Glasbruchversicherung abgedeckt.

Priifen Sie lhren aktuellen Versicherungsschutz.
Uber moderne Wohngebaudeversicherungen kann oftmals Glasbruch giinstig als Zusatzabsiche-
rung eingeschlossen werden. Stellen Sie deshalb am besten lhre Wohngebadudeversicherung auf

einen aktuellen Tarif mit integrierter Absicherung gegen Glasbruch um.



5. DIE RECHTSSCHUTZVERSICHERUNG

Ob Differenzen mit anderen Wohnungseigentiimern oder Konflikte mit Mietern, Nachbarn und
Amtern: Streitigkeiten rund um eine Immobilie enden haufig vor Gericht. Im Rahmen des Gerichts-
verfahrens missen dann oft hohe Anwaltskosten und teure Gutachten bezahlt werden. Ein guter

Vermieterrechtsschutz schitzt vor finanzieller Belastung und gibt Sicherheit.
Rechtsschutzversicherung: Das ist versichert!

" Kosten der juristischen Erstberatung bei eingetretenem Rechtsschutzfall
+ Gesetzliche Anwaltsgebiihren

« Gerichtskosten

« Gerichtliche Sachverstindigengebiihren

+" Gebiihren bei Verwaltungsbehdrden

+" Kosten der Gegenseite beim Unterliegen im Rechtsstreit

+ Im Rechtsstreit notwendige Vorschiisse

" Kosten fiir Gerichtsvollzieher bei veranlasster Zwangsraumung

Rechtsschutzversicherung: Fiir wen ist sie wichtig?

Jeder, der eine Immobilie sein Eigen nennt und sie vermietet, sollte sich mit einer Vermieter-
Rechtsschutzversicherung absichern. So kann man sich jederzeit notwendigen Rechtsrat und

anwaltliche Unterstiitzung einholen und gelassen Rechtsstreitigkeiten entgegensehen.

UNSER TIPP

Auch mit Finanz- und Verwaltungsgerichten kommt es immer wieder zum Streit. Themen sind hier
z. B. die Einkommensteuer aus Vermietung und Verpachtung oder der Streit um die Kosten einer
FolgeerschlieBungsmaBnahme, wie dem Ausbau der Kanalisation. Die aus diesen Streitigkeiten resul-

tierenden Folgekosten konnen Sie mit einer Rechtsschutzversicherung fir Eigentiimer absichern.



6. DIE BERUFSHAFTPFLICHTVERSICHERUNG

FUR VERWALTER

Ob Doppelvermietung, verspatete Kiindigung von Vertragen, Vertragsabschliisse ohne berechtigte
Vollmacht, Ausgabe fehlerhafter Miet- oder Pachtvertrage: Bereits ein kleiner Fehler kann einen

weitreichenden wirtschaftlichen Schaden und erhebliche finanzielle Konsequenzen nach sich zie-
hen. Und auch wenn das Verschulden gar nicht beim Verwalter liegt, muss er seine Unschuld hau-
fig erst juristisch beweisen. Schutz bietet hier die Berufshaftpflichtversicherung, die seit 2018 fir

alle selbststandigen Immobilienverwalter Pflicht ist.
Berufshaftpflichtversicherung fiir Verwalter: Das ist versichert!

Fehler bei der Verwaltung von Vermdgenswerten, wie

+ Beauftragung von liberteuerten Handwerkern,

" Kosten, die durch die versehentliche Doppelvermietung entstehen,

+" schlechte oder gar keine Uberwachung oder Durchsetzung von ausstehenden Forderungen,
v ungentigende Bauliberwachung,

« fehlerhafte Kostenabrechnungen,

« Fristversaumnisse.

Personen- und Sachschdden, die durch Verletzung von Verwalterpflichten entstanden sind, wie
+" unzureichende Geb&udeinstandhaltung und Instandsetzung,

+ mangelhafte Beleuchtung von Zuwegungen,

" versiumte Winterdienstbeauftragung.



Viele Versicherer bieten dartiber hinaus erganzende Versicherungsmodule an. Dazu gehort bei-
spielsweise der Schutz vor Risiken, die durch Hacking, Cyber-Erpressung oder Verlust von Daten
der Mieter oder Immobilieneigentiimer entstehen. Durch die Datenschutz-Grundverordnung
(EU-DSGVO) konnen Fehler im Umgang mit und bei der Aufbewahrung von personlichen Daten zu

empfindlichen Strafen fiihren. Wir empfehlen daher einen ausreichenden Versicherungsschutz.

Berufshaftpflichtversicherung fiir Verwalter: Fiir wen ist sie wichtig?

Jeder selbststandige Immobilienverwalter ist heute verpflichtet, eine Berufshaftpflichtversiche-
rung abzuschlief3en. Sie sollte Sachschaden an verwaltetem Gemeinschafts- oder Sondereigentum
und Personenschaden abdecken. AuBBerdem ist die Absicherung von Vermdgensschaden wichtig,

die sich durch Fehler im Rahmen der Verwaltertatigkeit ergeben.

Schaden, die Angestellte verursachen, konnen uber eine Betriebshaftpflichtversicherung abge-

deckt werden.

UNSER TIPP

Denken Sie an eine hohe Deckungssumme. Immobilienverwalter miissen heute eine Berufshaft-
pflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens 500.000 Euro pro Jahr vorweisen.
Aus unserer Erfahrung halten wir jedoch eine deutlich hohere Absicherung, eine Deckungssumme

von 2 Mio. Euro, flir wichtig und sinnvoll.



7. DIE VERMOGENSSCHADENHAFTPFLICHT-
VERSICHERUNG FUR BEIRATE EINER WOHN-
EIGENTUMERGEMEINSCHAFT (WEG)

Wohnungseigentimer einer WEG bestellen in der Regel einen Verwaltungsbeirat, der den Hausver-
walter bei seiner Arbeit meist unentgeltlich unterstiitzt. Hierbei konnen dem Beirat Fehler unterlau-
fen. Beispiele sind die nicht korrekte Priifung der vorgelegten Abrechnungsbelege des Hausverwal-
ters oder nicht beachtete Vorgaben der WEG-Versammlung. Dann kann der Beirat fiir den dadurch
eventuell entstandenen Vermogensschaden von der Eigentiimergemeinschaft haftbar gemacht wer-
den. Hier schitzt der Abschluss einer Vermogensschadenhaftpflichtversicherung fiir WEG-Beirate.

Sie erhoht auch die Bereitschaft, dass Eigentimer das Amt des Beirats tibernehmen.

Vermogensschadenhaftpflichtversicherung fiir Beirédte einer WEG:
Das ist versichert!

+ Fehler bei der Priifung und Kontrolle
« Schaden durch

- fehlerhafte Betriebskostenabrechnungen des Verwalters, die der Beirat bei der Prifung nicht

entdeckt hat

- lickenhafte Priifung des Beirats zu einem vom Verwalter eingereichten Kostenvoranschlag fir

eine GebaudesanierungsmaBnahme

- fehlerhafte Prifung des Wirtschaftsplans
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Vermogensschadenhaftpflichtversicherung fiir Beirédte einer WEG:
Fiir wen ist sie interessant?

Versichert werden die von der Wohnungseigentimergemeinschaft bestellten Verwaltungsbeirate.

UNSER TIPP

Vermogensschaden sind im Voraus sehr schwer abschatzbar. Niemand mochte im Falle eines Fal-
les mit Haftungskosten aus seiner ehrenamtlichen Tatigkeit konfrontiert werden. Damit diese
nicht mit dem Privatvermogen beglichen werden miussen, ist eine ausreichend hohe Deckungs-

summe wichtig.
Ebenfalls sollte der sogenannte quotielle Eigenbehalt mitversichert werden. Das bedeutet, dass

auch der Schaden in Hohe des eigenen Miteigentumsanteils des versicherten Beiratsmitglieds

gedeckt ist. Er wird dann nicht von der Entschadigungsleistung abgezogen.
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EIN HINWEIS ZUM SCHLUSS

Die Informationen, Hinweise und Tipps in diesem Ratgeber dienen lediglich einem ersten Uberblick.
Sie haben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und konnen keinesfalls eine individuelle Beratung

ersetzen.

Wir haben die Richtigkeit der abgegebenen Informationen sorgfaltig geprift. Dennoch ist es nicht
ausgeschlossen, dass sich die Rechtsprechung oder die Versicherungsleistungen nach Redaktions-
schluss andern. Unsere Empfehlung: Treffen Sie lhre Entscheidungen niemals ohne eine individu-

elle Beratung unter Berlicksichtigung lhrer eigenen Situation.

Die GEV steht Ihnen dabei gern zur Seite.
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